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Villkor Latitud-abonnemang hos Teknologia

Allmant

For Teknologias internetabonnemang, nedan kallade 'L atituds tjénster', géller Teknologias 'Allmannavillkor' med féljande
andringar och tillagg.

Om kunden, trots upprepade uppmaningar fran Teknologia, bryter mot dessa avtalsvillkor har Teknologiarétt att med omedel bar
verkan sténga tjansten.

Policy
Kunder till Latituds tjnster forutsattsinneha en god moral vad géller nétets utnyttjande och att inte medvetet eller omedvetet
forsdka eller utféra handlingar sominte ar férenade med god inter netsed

For att exemplifiera ovanstdende ges foljande exempel pa forbjudna dtgérder:
Massutskick av oombedd elektronisk post, s k mailbombning eller spamming. Detta galler &ven om utskicket sker frén annan

server, men med L atituds server som angiven avsandare.

Forsok till obehoriga &garder for att fatillgang till annans konto eller datorresurser.

Att soka utnyttja kostnadsbel agda tj anster pa natet med avsikt att inte betala for dem.

Att obehorigen sokatillgang till, forandra eller forstérainformation tillhérande annan Internettjanst eller stéra annan behorig
anvéndare.

Att medverkatill att upphovsréttsskyddat material sprids.

Att utnyttja tjanster via Latitud som man inte har betalat for.

Abonnemangsperiod och fakturering

En tjéanst hos Latitud |6per normalt kvartal svis med automatisk forléangning med samma tidsperiod, om uppsagning inte skett till
Teknologia senast en ménad innan foregdende period tar slut. Fakturering sker kvartalsvis med forfallodatum vid periodens
startdatum. Andravillkor kan férekomma efter Gverenskommel se.

Tjansten anses halevereratstill kund dd avtal tillsammans med |6senord och instalIningar har skickatstill kunden.

Uppsagning av avtal kan ske med omedelbar verkan frén b&da parter om motparten efter upprepade skriftliga eller muntliga
tillsagel ser inte &tgardar det som tvisten géller. | dvrigafall galler att uppsagning skall ske senast en manad innan nésta period
borjar. Uppséagning skall vara undertecknad av firmatecknare.

Publicerat material

Kunden &r ansvarig i eget namn for allt material som lagras och publiceras pd véra servrar samt dven email och liknande som
skickas genom véra servrar. Teknologia kan inte i nagot fall bli ansvariga for otillatet material som harstammar frén kunden.
Teknologia ager rétt att omedelbart ta bort material som antingen strider mot svensk lag, god internetsed eller bryter var policy (se
ovan).

Kunden ansvarar for att inte lagra mer material pavara servrar &n vad som 6verenskommits. Overskrider kunden detta kan
kunden komma att stangas av fran tjansten samt tvingas betala erséttning for de tjanster och lagringsutrymme som utnyttjats.

Domannamn

Teknologia atar sig att formedla registrering av domannamn till registraturen for nskad toppdoman. Teknologia kan darvid inte
ansvarafor registraturens agerande och kan inte garantera att dnskat doménnamn som vidarebefordrats blir registrerat. Teknologia
kan inte heller goras ansvarigt for forlust eller skadatill foljd av att doméannamn inte registrerats.

Tredje part
Kunden forbinder sig att inte 1&ta ndgon tredje part ansluta under eller genom sitt abonnemang till Teknologias L atitud-tjanster.

Support och driftévervakning

Pa L atituds tjanster ges kostnadsfri support i rimlig omfattning. For att exemplifiera"rimlig omfattning” sa ges stod for att komma
igéng med tjansten, hjalp med borttappade |6senord samt upplaggande av nya emailadresser och doméner. Support for
hemsidesprogrammering, installation av kundens datorer och liknande fall som inte &r direkt relaterade till Latituds internettjanster
gese.

Information om eventuella storningar i driften ges pa var hemsida http://support.latitud.net



